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I. VOVEDNI ODREDBI 

 

ZNA^EWE NA ODDELNI IZRAZI VO 

OVIE USLOVI 

Osiguruva~ - e pravno lice koe spored Zakonot 

za osiguruvawe e registrirano za obavuvawe na 

dejnosti od osiguruvawe vo Republika 

Makedonija - NACIONALNA GRUPACIJA ZA 

OSIGURUVAWE A.D. OSIGURITELNA POLISA  

SKOPJE. 

Dogovoruva~ na osiguruvawe - e lice koe so 

osiguruva~ot sklu~uva dogovor za osiguruvawe. 

Osigurenik -   e  Dru{tvo za obezbeduvawe na 

imoti i lica ~ija {to odgovornost e pokriena 

so osiguruvaweto 

Treto lice - e  korisnik na osiguruvawe koe }e 

pretrpi {teta od od osigurenikot pri vr{ewe 

na  dejnosta Obezbeduvawe na imoti i lica ; 

Polisa - e isprava za sklu~enoto osiguruvawe. 

Premija za osiguruvawe - e iznos {to 

dogovoruva~ot na osiguruvaweto  go pla}a na 

Osiguruva~ot soglasno dogovorot za 

osiguruvawe-polisata. 

Izvor na opasnosti - Profesionalna dejnost 

na  Dru{tva za obezbeduvawe imoti i lica, koi 

{to spored Zakon se registrirani za obavuvawe 

na istata. 

 

II.POSEBNI ODREDBI 

 

PREDMET NA OSIGURUVAWE 

^len 1 

Predmet na osiguruvawe soglasno na ovie 

Uslovi e profesionalna odgovornost na 

Dru{tva za obezbeduvawe na imoti ilica, za 

pri~ineti {teti koi }e gi predizvikaat na 

treti lica poradi uni{tuvawe ili o{tetuvawe 

na stvari kako i poradi smrt i povreda na treti 

lica, pri obavuvawe odnosno vr{ewe  na 

dejnosta obezbeduvawe soglasno Zakonskata 

regulativa za obezbeduvawe na imoti i lica.  

So ova osiguruvawe,zakonskata odgovornost na 

osigurenikot e pokriena za {teti koi }e 

nastanat i koi }e gi prijavi za vreme na traewe 

na osiguruvaweto, a koi se nastanati  kako 

posledica od ne predvidliv, neo~ekuvan i ne 

poznat nastan vo vid na propust ili gre{ka od 

ne bre`nost od strana na vrabotenite na 

osigurenikot, pri vr{ewe na dejnosta 

Obezbeduvawe. 

So nadomest na {teta  se opfa}aat site 

o{teteni koi imaat svojstvo na treti lica 

spored ovie Uslovi, vo vreme na traewe na 

osiguruvaweto. 

Kako treti lica ne se smetaat lica koi se 

u~esnici ili izvr{iteli na odredeni dejstva 

(kra`ba, upad, fizi~ki napad is l.)  protiv koi 

se izveduva akcija za obezbeduvawe, kakoi i 

lica vraboteni kaj osigurenikot. 

[TETI ISKLU^ENI OD OSIGURUVAWE 

^len 2. 

1. So osiguruvaweto ne se opfa}aat 

{teti koi se pri~ineti  so namera, 

izmama i grubo nevnimanie od strana  

na osigurenikot odnosno negovite 

vraboteni. 

2. Odgovornost na osigurenikot vrz 

osnova na dogovoreno pro{iruvawe na 

negovata odgovornost za slu~ai za koi, 

inaku po Zakon na odgovara. 

3. [teti koi nastanale kako posledica 

na svesno postapuvawe  sprotivno na 

propisite i pravilata po koi se 

obavuva dejnosta kako izvor na 

opasnost od polisata. 

4. [teti na tu|i stvari pri~ineti pri 

obavuvawe na osiguranata dejnost, 

osven ako do {tetata do{lo poradi 

nastan koj e vo posredna vrska so 

profesionalni propu{tawa na 

osigurenikot. 

5. Odgovornost za {teti koi {to se vo 

neposredna  ili posredna  vrska so 

koristewe na nuklearna energija. 
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6. [teti kako i is~eznuvawe na stvari 

poradi organiziran grabe` ili 

sou~estvo od strana na vraboteno lice 

kaj osigurenikot. 

7. [teti koi bi nastanale so smrt ili 

povreda na lica koi vr{at odredeni 

{tetni dejstvija (kra`ba, upad, 

fizi~ki napad isl.) ili pru`awe otpor 

pri akcija na obezbeduvawe od strana 

na osigurenikot. 

8. Isklu~eni od osiguruvawe }e bidat 

{teti, dokolku se konstatira deka 

osigurenikot ima vraboteno lica za 

vr{ewe obezbeduvawe  koi ne 

raspolagaat so sootvetna Licenca za 

obavuvawe na takva dejnost. Vo ovakov 

slu~aj dogovoreot za osiguruvawe se 

poni{tuva a presmetanata premija za 

iskoristeniot period, osiguruva~ot 

ima pravo da ja naplati. 

9. Za propusti koi bile poznati na 

osigurenikot vo vreme na sklu~uvawe 

na osiguruvaweto ili ne mo`ele da 

ostanat ne poznati. 

10. [teti nastanati od kra`ba. 

11. Poradi odzemawe na dozvolata za 

obavuvawe na dejnost na osigurenikot. 

Vo toj slu~aj osiguruvaweto prestanuva 

da va`i od denot koga glasi zabranata 

za rabota na osigurenikot. 

12. Vo site slu~ai koga ne mo`e da se 

utvrdi odgovornosta  na osigurenikot 

t.e.  koga soglasno  zakonskite propisi 

se doka`e deka za  nastanat {teten 

nastan ne e odgovorno Dru{tvoto za 

obezbeduvawe.       

13. Za {teti na stvari i lica poradi 

zagaduvawe vozduh, tlo i voda. 

14. Za {teti nastanati od site drugi 

rizici koi ne se opfateni so ovie 

Uslovi za osiguruvawe.    

 

 

 

SUMA NA OSIGURUVAWE 

^len 3 

Suma na osiguruvawe pretstavuva gornata 

granica na obvrskite na osiguruva~ot po eden 

osiguren slu~aj i istata e izrazena vo polisata 

vo denari. 

 Do kolku nastanat pove}e {teti, koi 

proizleguvaat od ist {teten nastan i koi 

vremenski se povrzani, a ja nadminuvaat sumata 

na osiguruvawe, obvrskata na osiguruva~ot e do 

sumata na osiguruvawe. 

Osigurenikot mo`e da dogovori suma na 

osiguruvawe spored Tarifata za osiguruvawe 

na profesionalna odgovornost na dru{tva za 

obezbeduvawe  imoti i lica. 

Po nastanuvaweto na osiguran slu~aj i isplata 

na o{tetata, osiguruvaweto ostanuva vo sila vo 

visina na sumata na osiguruvawe od polisata. 

IZVOR NA OPASNOST 

^len 4 

Izvor na opasnost pretstavuva 

profesionalnata  dejnost na osigurenikot, 

Obezbeduvawe na imoti i lica, za koja e 

registriran i dobil dozvola za obavuvawe na 

istata soglasno zakonskite propisi.  

OSIGUREN SLU^AJ 

^len 5 

Osiguran slu~aj spored ovie Uslovi 

pretstavuva profesionalnata zakonska 

odgovornost na Dru{tvata za obezbeduvawe na 

imoti i lica, za propusti ili gre{ki od 

nebre`nost pri vr{ewe na dejnosta 

obezbeduvawe, so {to }e predizvika {teta na 

treti lica. 

Se smeta deka osigureniot slu~aj nastanal onoj 

moment koga se ostvaril {teten nastan vrz 

osnova na koj bi mo`elo da se istakne o{tetno 

barawe od treto lice. 

Osigureniot slu~aj treba da bide iden, 

neizvesen i nezavisen od isklu~iva voqa na 

osigurenikot. Se smeta deka osigureniot slu~aj 

nastanal toga{ koga e storeno dejstvie, odnosno 

nastanalo propu{tawe pri obavuvawe na 
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dejnost ozna~ena vo polisata, so koe e 

predizvikana {teta na treto lice. 

 

III. OP[TI ODREDBI 

 

SKLU^UVAWE NA DOGOVOR ZA 

OSIGURUVAWE 

^len 6 

Dogovorot za osiguruvawe se sklu~uva vrz 

osnova na usmena ili pismena ponuda, a sklu~en 

e koga dogovoruva~ite }e potpi{at polisa za 

osiguruvawe.  

Usmenata ponuda upatena na osiguruva~ot za 

sklu~uvawe na dogovor za osiguruvawe ne gi 

obvrzuva ni ponuduva~ot nitu pak osiguruva~ot. 

Ako osiguruva~ot vo vrska so primenata  

pismena ponuda pobara bilo kakvo 

dopolnuvawe ili izmena, kako den na priem na 

ponudata }e se smeta denot koga osiguruva~ot ja 

primil baranata dopolna ili izmena, odnosno 

koga }e bide izvesten za prifa}awe na 

negovite uslovi. 

 

PO^ETOK I PRESTANOK NA 

OSIGURUVAWETO 

^len 7 

Obvrskata na osiguruva~ot zapo~nuva po istek 

na 24-ot ~as od denot koj vo dogovorot za 

osiguruvawe e ozna~en kako po~etok na 

osiguruvaweto. 

Obvrskata na osiguruva~ot prestanuva so 

istekot na 24-ot ~as od denot koj vo dogovorot 

za osiguruvawe e naveden kako den na istek na 

osiguruvaweto. 

Osiguruvaweto prestanuva da va`i so 

prestanok na vr{ewe na dejnosta obezbeduvawe 

poradi odzemawe na licencata za rabota i 

poradi drugi zakonski akti. 

 

PLA]AWE NA PREMIJA 

^len 8 

Dogovoruva~ot na osiguruvaweto, premijata za 

osiguruvawe ja pla}a vedna{ pri sklu~uvawe na 

dogovorot za osiguruvawe, ako poinaku ne e 

dogovoreno. 

 

OBVRSKA NA OSIGURENIKOT KOGA ]E 

NASTANE OSIGURENIOT SLU^AJ 

^len 9 

Osigurenikot e dol`en da go izvesti vedna{ 

osiguruva~ot a najdocna vo rok od 3 dena od 

denot na nastanuvaweto na {tetata, odnosno 

prijavuvaweto na o{tetnoto pobaruvawe od 

o{teteniot. 

Osigurenikot e dol`en na osiguruva~ot da mu 

ovozmo`i uvid vo dokumentacijata so 

argumentirani fakti koi se potrebni za 

utvrduvawe na pri~inata i visinata na 

{tetata. 

Osigurenikot e dol`en da go izvesti 

osiguruva~ot i da dostavi naod od nadle`en 

organ, koga baraweto za nadomest na {teta 

protiv nego e istaknato preku sud. 

Osigurenikot ne e ovlasten bez prethodna 

soglasnost od osiguruva~ot da se izjasnuva po 

baraweto, a osobeno da go priznae potpolno ili 

delumno, da se spogoduva ili da izvr{i 

isplata. 

Ako o{teteniot podnese tu`ba za nadomest na 

{teta protiv osigurenikot, toj e dol`en da go 

izvesti osiguruva~ot pismeno vo vrska so 

{tetniot nastan, kako i da se dogovorat okolu 

vodeweto na sporot. 

Vo slu~aj koga o{teteniot so baraweto za 

nadomest na {teta neposredno }e mu se obrati 

na osiguruva~ot, osigurenikot e dol`en da dade 

pismena izjava za pri~inata za nastanuvawe na 

{etata i e dol`en da gi prezentira site 

dokumenti i fakti so koi raspolaga, a koi se 

neophodni za utvrduvawe na odgovornosta za 

pri~inetata {teta i ocena na osnovanosta na 

baraweto, obemot i visinata na {tetata. 

Do kolku osigurenikot ne se pridr`uva na 

obvrskite od ovoj ~len, samiot }e gi snosi 

{tetnite posledici koi }e nastanat poradi 

toa, osven ako tie bi nastanale i da se 

pridr`uval kon obvrskite. 
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OBVRSKI NA OSIGURUVA^OT PO 

PODNESENO BARAWE OD O[TETENO 

LICE 

^len 10 

Vo vrska so podnesenoto barawe za nadomest na 

{teta od strana na o{tetenoto lice, 

osiguruva~ot ima obvrska: 

- zaedno so osigurenikot da prezeme 

odbrana od neosnovani i preterani 

barawa za nadomest na {teta 

(pravna za{tita); 

- da ja nadomesti nastanatata {teta 

(nadomest na {teta); 

- da gi nadomesti tro{ocite po 

sudskata postapka (nadomest na 

sudskite tro{oci). 

 

PRAVNA ZA[TITA 

^len 11 

Obvrskata na osiguruva~ot za davawe pravna 

za{tita opfa}a: 

- vodewe spor vo ime na 

osigurenikot ako o{eteniot 

ostvaruva pravo na nadomest na 

{teta vo procesnata postapka; 

- davawe vo ime na osigurenikot 

izjavi koi {to smeta deka }e bidat 

od korist za zadovoluvawe ili 

odbrana od neosnovano ili 

preterano barawe za nadomest na 

{teta. 

Vodeweto na sporot mo`e da mu se doveri na 

osigurenikot koj e dol`en da se pridr`uva na 

upatstvata koga se raboti za neopravdani 

barawa. 

Osiguruva~ot e ovlasten da odbie da vodi spor 

vo ime na osigurenikot, ako oceni deka nema 

mesto za davawe pravna za{tita i vo slu~aj 

koga visinata na nadomestot na {tetata ja 

nadminuva sumata na osiguruvawe. 

Vo slu~aj osiguruva~ot na ime nadomest na 

{teta da ja isplatil sumata na osiguruvawe 

pred pokrenuvawe na sporot, prestanuva i 

negovata obvrska na pravna za{tita. 

 

NADOMEST NA [TETA 

^len 12 

Osiguruva~ot go isplatuva nadomestot na {teta 

vo rok od 14 dena smetano od denot koga ja 

utvrdil svojata obvrska i visinata na taa 

obvrska. 

Do kolku pri razgleduvawe na baraweto se 

utvrdi deka osigurenikot ne gi dostavil site 

dokazi i fakti bitni za utvrduvawe na osnovot 

i visinata na {tetata, osiguruva~ot nema da 

izvr{i isplata na {teta. 

 

NADOMEST NA TRO[OCITE PO 

POSTAPKATA 

^len 13 

Ako sporot e voden so znaewe i soglasnost na 

osiguruva~ot so osiguruvaweto se pokrieni i 

tro{ocite na sporot, dokolku zaedno so 

nadomestot na {tetata ne ja nadminuvaat 

sumata na osiguruvawe. 

Tro{ocite za krivi~nata postapka, kako i 

tro{ocite za zastapuvawe na osigurenikot, 

osiguruva~ot ne e vo obvrska da gi nadomesti. 

Koga }e ja izvr{i svojata obvrska so isplata na 

sumata na osiguruvawe, osiguruva~ot se 

osloboduva od site ponatamo{ni dava~ki vo 

ime na nadomest na {teta i tro{oci. 

 

NEPOSREDNO BARAWE OD O[TETENO 

LICE 

^len 14 

Ako o{tetenoto lice, svoeto barawe i tu`ba za 

nadomest na {teta gi upati samo sprema 

osiguruva~ot, osiguruva~ot e dol`en da go 

izvesti osigurenikot i da go povika da gi 

prezentira site potrebni dokazi, a 

osigurenikot e dol`en da prezeme merki 

zaradi za{tita na svoite interesi. 

Do kolku vo slu~ajot od prethodniot stav 

osiguruva~ot odlu~i da isplati nadomest na 
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o{teteniot vo potpolnost ili delumno, dol`en 

e za toa da go izvesti osigurenikot. 

 

UTVRDUVAWE I PROCENA NA [TETA 

^len 15 

[tetata ja utvrduvaat i procenuvaat zaedno 

osigurenikot i osiguruva~ot so o{teteniot, 

odnosno nivni ovlasteni pretstavnici. 

[tetata se utvrduva i procenuva vrz osnova na 

uredna dokumentacija dostapna na uvid na 

ovlasteniot pretstavnik na osiguruva~ot, a 

soglasno na Zakonot za obligacioni odnosi i 

Zakonot za vr{ewe na notarski raboti. 

VE[TA^EWE NA [TETA 

^len 16 

Do kolku pri utvrduvawe i procenuvawe na 

{tetata ne se soglasat dogovornite strani i 

o{teteniot, mo`e da pobaraat {tetata da se 

utvrdi i proceni po pat na ve{ta~ewe. 

Sekoja od dogovornite strani i o{teteniot 

pismeno go imenuva svojot ve{tak. Za ve{taci 

mo`e da se imenuvaat lica koi se vo raboten 

odnos so osigurenikot i osiguruva~ot, kako i 

lice ovlasteno od o{teteniot (komisiska 

procena), a koi ne u~estvuvale vo prethodnata 

procenka. 

Pred po~etokot na ve{ta~eweto, imenuvanite 

ve{taci biraat tret ve{tak kako pretsedatel, 

a koj e so visoko obrazovanie i ne e vo raboten 

odnos kaj dogovornite strani. Pretsedatelot 

dava stru~no mislewe po spornite pra{awa na 

ve{tacite. 

Predmet na ve{ta~ewe mo`at da bidat samo 

sporni fakti. Koi sporni fakti }e bidat 

predmet na ve{ta~eweto, kako i postapkata za 

ve{ta~ewe, konkretno gi opredeluvaat 

dogovornite strani so pismen dogovor za 

ve{ta~ewe. 

Sekoja dogovorna strana i o{teteniot gi snosi 

tro{ocite za svojot ve{tak, a za pretsedatelot 

gi snosat site strani ramnomerno. 

 

 

 

VISINA NA NADOMEST NA [TETA 

^len 17 

Visinata na nadomestot na {teta ne mo`e da 

bide pogolema od {tetata {to o{teteniot ja 

pretrpel so nastanuvawe na osigureniot slu~aj. 

Nadomestot na {teta i sudskite tro{oci se 

isplatuvaat najmnogu do dogovorenata suma na 

osiguruvawe, so {to prestanuva i obvrskata na 

osiguruva~ot. 

 

FRAN[IZA 

^len 18 

Osigurenikot zadol`itelno u~estvuva vo 

sekoja {teta so 10% od utvrdenata visina na 

{tetata. 

Ako osigurenikot dogovori fran{iza pogolema 

od zadol`itelnata, se namaluva i premijata za 

osiguruvawe vo zavisnost od dogovreniot iznos 

soglasno Tarifata. 

 

PRAVO NA REGRES 

^len 19 

Osiguruva~ot zadr`uva pravo na regres od 

osigurenikot, vo slu~aj koga dopolnitelno }e se 

utvrdi deka {tetata e predizvikana so namera, 

izmama ili grubo nevnimanie, a za koja, na 

osiguruva~ot od strana na osigurenikot ne mu se 

prezentirani to~ni i vistiniti podatoci, 

odnosno dokazi za nadomest na {teta. 

 

ZASTARUVAWE NA POBARUVAWETO 

^len 20 

Pobaruvawata za nadomest na {teta po 

sklu~eniot dogovor za osiguruvawe, 

zastaruvaat vo rok od tri godini, smetano od 

denot koga nastapil osigureniot slu~aj. 

 

TERITORIJALNO VA@EWE NA 

OSIGURUVAWETO 

^len 21 

So osiguruvaweto se opfateni osigureni 

slu~ai {to }e nastanat na teritorijata na 

Republika Makedonija. 
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NADLE@NOST NA SUDOT VO SLU^AJ NA 

SPOR I PRIMENA NA ZAKONITE 

^len 22 

Za sporovite koi }e proizlezat od primenata 

na ovie Uslovi }e re{ava stvarno nadle`niot 

sud vo sedi{teto na osiguruva~ot. 

Za odnosite pome|u dogovornite strani se 

primenuvaat odredbite od Zakonot za 

obligacionite odnosi, Op{tite i Posebnite 

uslovi za osiguruvawe. 

Op{tite uslovi va`at vo onoj del koj ne e vo 

sprotivnost so Posebnite Uslovi za 

osiguruvawe na profesionalna  odgovornost na 

Dru{tva za obezbeduvawe imoti i lica. 

 

 

VA@NOST NA OP[TITE USLOVI ZA 

OSIGURUVAWE NA IMOTI 

^len 23 

Na osiguruvawata sklu~eni spored ovie Uslovi 

se primenuvaat i Op{tite uslovi za 

osiguruvawe na imoti do kolku ne se vo 

sprotivnost so ovie Uslovi. 

 

PRAVNA POUKA 

^len 24 

Osigurenikot ima pravo do Agencijata za 

supervizija na osiguruvawe kako nadle`en 

organ za suprevizija na dru{tvoto za 

osiguruvawe, da dostavi pretstavka vo odnos 

na dru{tvoto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


